DECYZJA nr 102/D/24
KOMENDANTA PODLASKIEGO ODDZIALU STRAZY GRANICZNEJ
z dnia 20 listopada 2024 r.

w sprawie ustalenia procedury zgloszen zewnetrznych

Na podstawie art. 33 w zw. z art. 2 pkt. 6 ustawy z dn. 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. z 2024 r. poz. 928) oraz § 6 wust. 3 1 28 zarzadzenia
Nr 119 Komendanta Gtownego Strazy Granicznej z dnia 2 grudnia 2016 r. w sprawie
utworzenia placowek i dywizjondw Strazy Granicznej, okreslenia ich terytorialnego zasiggu
dzialania, a takze okreslenia szczegotowego zakresu zadan terenowych organow Strazy
Granicznej oraz  organizacji komend  oddzialow, placowek 1 dywizjondéw
(Dz.Urz.KGSG.2016.108 z zm.) ustala si¢, co nastepuje:

llekroé¢ w niniejszej procedurze jest mowa o:

ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawg¢ z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U.2024.928 z dnia 2024.06.24);

zgloszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa,;

zgloszeniu zewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa;

sygnaliscie - osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu
prawa w kontek$cie zwigzanym z praca;

dzialaniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w konteks$cie zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgloszeniem
lub yjawnieniem publicznym 1 ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnali$cie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie;

dzialaniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podj¢te przez organ publiczny
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie
wyjasniajace, wszczgcie kontroli lub postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia,
dzialanie podjete w celu odzyskania srodkow finansowych lub zamknigcie procedury
realizowanej w ramach wewngtrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych;

osobie, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczng, osobe prawng
lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora
dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktorg osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia
prawa, jest powigzana,



osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizycznag, ktora
pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie zwigzanym z pracg
1 ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osobie powiazanej z sygnalistg - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktora moze
doswiadczy¢ dzialan odwetowych, w tym wspolpracownika lub osobe najblizsza sygnalisty
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r.
poz. 17);

§1

1. W Podlaskim Oddziale Strazy Granicznej wprowadza si¢ zewngtrzng procedurg
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dzialan nast¢pczych, zwana
dalej ,,procedurg zgloszen zewngtrznych”, ktora okresla sposdb przyjmowania
od sygnalistow zgloszen zewngtrznych o naruszaniu prawa oraz wskazuje przyjety tryb
postepowania po otrzymaniu zgltoszenia Zzewngtrznego.

2. Celem procedury jest utworzenie sprawnego systemu informowania o naruszeniach
prawa okreslonych w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow, w szczegolnosci
dotyczacych  korupcji,  zamoéwien  publicznych,  ochrony  prywatnosci
i danych osobowych, bezpieczenstwa sieci systemow teleinformatycznych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujacych w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzanych z dziedzinami wskazanymi
w art. 3 ust. 1 pkt 1-16 ustawy.

3. Procedure stosuje si¢ do zgloszen dokonywanych przez osoby fizyczne, wskazane
w art. 4 ustawy, ktore zglaszaja informacje o naruszeniu prawa w kontek$cie zwigzanym
z pracg, tj. pracownicy i funkcjonariusze Strazy Granicznej a takze osoby $wiadczace
prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, w tym rowniez pracownicy tymczasowi, a takze kandydaci ubiegajacy
si¢ do stuzby/pracy zwani dalej sygnalistami.

4. Sygnalista podlega ochronie okre$lonej w rozdziale 2 ustawy od chwili dokonania
zgloszenia, pod warunkiem, Ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia
i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa. Takiej samej ochronie podlega osoba
pomagajaca w dokonaniu zgloszenia i osoby powigzane z sygnalistg.

5. Od chwili zgtoszenia procedura nakazuje Podlaskiemu Oddziatowi Strazy Granicznej
ochrong sygnalisty i zakazuje podejmowania dziatan odwetowych.

6. W ramach niniejszej procedury podejmuje si¢ dzialania nastgpcze.

§2

Do przyjmowania zgloszen zewnetrznych, podejmowania dzialan nastepczych,
w szczegolnosci do weryfikacji zgloszen zewnetrznych, dalszej komunikacji z sygnalists,
w tym wystepowania o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotne;
wyznacza si¢ upowaznionych pisemnie pracownikéw i funkcjonariuszy Wydzialu Kontroli,
Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej z siedzibg w Biatymstoku.




§3

Zgloszenia zewnetrzne mozna przekazywac:

1)

2)

ustnie:

- na numer telefonu wskazany w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie
internetowej Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej w godzinach 7.45-15.45,

- podczas bezposredniego spotkania z  upowaznionymi  pracownikami
lub funkcjonariuszami Wydziatu Kontroli zorganizowanego na wniosek sygnalisty,

pisemnie:
- na adres poczty elektronicznej wskazany w Biuletynie Informacji Publicznej oraz

na stronie internetowej Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej,

- osobiscie do upowaznionych pracownikéw lub funkcjonariuszy Wydziatu Kontroli,
- listownie na adres Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej ul. gen. Jozefa Bema 100,
15 -370 Bialystok z dopiskiem ,,Zgloszenie zewnetrzne sygnalisty — w kancelarii nie
otwierac”.

§4

W przypadku gdy zgloszenie zewngetrzne zostalo przyjete przez nieuprawnionego pracownika
lub funkcjonariusza Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej, pracownik ten lub funkcjonariusz
jest zobowigzany do:

1)

2)

nieujawnienia informacji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub
osoby, ktorej dotyczy zgloszenie,

niezwlocznego przekazania zgloszenia do Wydziatu Kontroli, bez wprowadzania zmian
w tym zgloszeniu.

§5

Osoba fizyczna, ktora dokonuje zgtoszenia, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto moze
podlega¢ odpowiedzialno$ci karnej okre§lonej w art. 57 ustawy.

1.

§6

Zgloszenie Zzewngtrzne powinno zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko sygnalisty, adres
korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej, a takze doktadny opis okolicznosci
stanowigcych naruszenie prawa oraz wskazanie dowodow i informacji, ktére moga
okazac¢ si¢ pomocne dla wyjasnienia sprawy.

Pracownik lub funkcjonariusz Wydzialu Kontroli niezwtocznie nie pdzniej jednak niz
w terminie 7 dni od dnia przyj¢cia zgloszenia potwierdza sygnaliScie przyjecie
zgloszenia zewnegtrznego, chyba ze sygnalista wystgpit z wyraznie odmiennym
wnioskiem w tym zakresie lub sg uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze potwierdzenie
przyjecia zgloszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.

W przypadku, gdy sygnalista stwierdza symptomy dziatan odwetowych, informuje
o tym prowadzacego sprawe.



§7

Zgloszenie zewnetrzne podlega rozpatrzeniu w przypadku gdy dotyczy naruszen prawa
w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania Komendanta Podlaskiego Oddziatlu Strazy
Granicznej.

Zgloszenie zewnetrzne podlega niezwlocznemu przekazaniu w przypadku gdy nie
dotyczy naruszen prawa okreslonych w ust. 1 nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia przyjecia zgloszenia, do organu publicznego wtasciwego do podjecia
dziatan nast¢pczych.

O przekazaniu zgtoszenia zewngtrznego do wtasciwego organu publicznego informuje
si¢ sygnaliste.

Informacja o przekazaniu zgloszenia zewnetrznego obejmuje co najmniej wskazanie
organu publicznego, do ktérego zgloszenie zostalo przekazane oraz date przekazania.
Zgloszenia zewngetrznego nie przekazuje si¢ jezeli zgloszenie nie dotyczy informacji
0 naruszeniu prawa, o czym nalezy poinformowac sygnaliste.

Informacja o odstgpieniu od przekazania zgloszenia zewnetrznego zawiera informacje
o ustaleniach ze wstepnej weryfikacji zgloszenia.

§8

Wstepnej weryfikacji zgltoszenia zewngtrznego dokonuja upowaznieni pracownicy lub
funkcjonariusze Wydziatu Kontroli.

Wstepna weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci ustalenie, czy zgloszenie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania Komendanta
Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej lub ustaleniu wlasciwego organu publicznego
do rozpatrzenia zgloszenia.

W przypadku pozytywnej wstepnej weryfikacji zgloszenia zewngtrznego upowazniony
pracownik lub funkcjonariusz Wydziatu Kontroli zwany dalej prowadzacym,
przeprowadza postgpowanie wyjasniajace, chyba ze bezposrednio po dokonanym
zgloszeniu uzasadnione jest wszczecie innego postgpowania. Wszczecie
1 prowadzenie takiego postepowania nastgpuje na podstawie przepisow odrgbnych.

. Na zadanie prowadzacego kazdy pracownik lub funkcjonariusz Podlaskiego Oddziatu
Strazy Granicznej] ma obowigzek udostepni¢ dokumenty i1 udzieli¢ niezbgdnych
informacji w celu ustalenia wszystkich okolicznosci objetych zgtoszeniem.
Pracownicy lub funkcjonariusze Wydzialu Kontroli sag uprawnieni do zwracania si¢
do sygnalisty o wyjasnienia lub dodatkowe informacje w zakresie dotyczacym
zgloszenia na adres wskazany do kontaktu.

Jezeli sygnalista sprzeciwia si¢ przestaniu zadanych wyjasnien lub dodatkowych
informacji lub ich przeslanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamosci
odstepuje si¢ od zadania.

Po zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego prowadzacy sporzadza sprawozdanie,
w ktorym opisuje stwierdzony stan faktyczny, wnioski co do zasadno$ci lub
niezasadno$ci zgloszenia, a takze przedstawia rekomendacje, co do dalszego
postepowania, w szczegdlnosci wszczecia postepowania administracyjnego, karnego,
podjecia dziatania w celu odzyskania $rodkéw finansowych, wprowadzenia dziatan
zaradczych.



§9

Pracownik lub funkcjonariusz Wydziatu Kontroli przekazuje sygnaliscie informacj¢
zwrotng o podjeciu dziatan nastgpczych w terminie nieprzekraczajagcym 3 miesiecy
od dnia przyjecia zgloszenia zewngtrznego.

. W uzasadnionych przypadkach przekazanie informacji zwrotnej moze nastgpic¢
w terminie nieprzekraczajagcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego,
o czym nalezy poinformowac sygnalist¢ przed uplywem terminu, o ktérym mowa
w ust. 1.

Informacja, o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych na skutek
zgloszenia zewngtrznego, przekazywana jest sygnaliscie.

§10

Jezeli w zgloszeniu zewngtrznym dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem
wczesniejszego zgloszenia przez tego samego lub innego sygnalist¢ nie zawarto
istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa w poroOwnaniu z wczeshiejszym
zgloszeniem zewngtrznym, mozna nie podejmowa¢ dziatan nastgpczych.

W przypadku okreslonym w ust. 1 pracownik lub funkcjonariusz Wydzialu Kontroli
informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatan nastepczych podajac uzasadnienie, a w razie
kolejnego zgtoszenia, pozostawia je bez rozpoznania.

§11

. W Wydziale Kontroli Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej prowadzony jest rejestr
zgloszen zewngtrznych, ktéry obejmuje:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbedne
do identyfikacji tych osob;
4) date dokonania zgloszenia;
5) informacj¢ o podjetych dziataniach nastgpczych;
6) informacj¢ o wydaniu zaswiadczenia, o ktorym mowa w art. 38 ustawy;
7) datg zakonczenia sprawy;
8) informacj¢ o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku , o ktorym mowa
w art. 40 ust. 2, ustawy;
9) szacunkowa szkode majatkowa, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane
w wyniku postepowan dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem
zgloszenia, 0 ile organ publiczny posiada te dane.

Zgloszenia zewnetrzne, w tym zgloszenia anonimowe podlegaja wpisowi do rejestru.

Dane osobowe oraz pozostate informacje zawarte w rejestrze zgtoszen zewngtrznych
sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.



§12

W przypadku zgloszen anonimowych stosuje si¢ odpowiednio procedur¢ okre$long w §8 lub
pozostawia si¢ zgloszenie bez dalszego biegu uzasadniajagc przyjecie takiego trybu
postepowania.

§13

Na zadanie sygnalisty moze by¢ wydane, nie p6zniej niz w terminic miesigca od dnia
otrzymania zadania, zaswiadczenie, w ktorym potwierdza, ze sygnalista podlega ochronie
okreslonej w przepisach rozdziatu 2 ustawy.

§14

Upowaznieni pracownicy 1 funkcjonariusze Wydzialu Kontroli przekazuja osobom
zainteresowanym informacje na temat procedury zgltoszen zewngtrznych:

1. osobiscie w siedzibie Komendy Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej,

2. telefonicznie na numer wskazany w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie
internetowej Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej.

3. elektronicznie na adres wskazany w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie
internetowej Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej.

§15

1. Kanaty komunikacji wykorzystywane do obstugi sygnalistow sg niezalezne od kanatow
komunikacji wykorzystywanych w ramach zwyktej dziatalnosci Podlaskiego Oddziatu
Strazy Granicznej i s3 one obstugiwane wylgcznie przez upowaznionych pracownikdéw
1 funkcjonariuszy Wydzialu Kontroli.

2. Do dokumentacji zwigzanej ze zgloszeniem maja dostep upowaznieni pracownicy
i funkcjonariusze Wydzialu Kontroli. Dokumentacja przechowywana jest
w pomieszczeniach Wydziatu Kontroli.

3. Pracownicy i funkcjonariusze Wydziatlu Kontroli upowaznieni sa do przetwarzania
danych osobowych w zwiazku z przyjmowaniem zgloszen, dokonywaniem ich
wstepnej weryfikacji, oraz podejmowaniem dziatan nastgpczych na podstawie
udzielonego upowaznienia.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia zewnetrznego lub
podjeciem dziatah nastgpczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
przekazano zgloszenie zewnegtrzne lub zakonczono dzialania nastgpcze, lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

5. Pracownicy i funkcjonariusze Wydzialu Kontroli sg obowigzani do zachowania
tajemnicy w zakresie informacji 1 danych osobowych, ktore uzyskali w ramach
przyjmowania 1 weryfikacji zgloszen zewnetrznych lub podejmowania dzialan
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy 1 stuzby. Informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa mogg by¢ wykorzystane wylacznie w celu podjecia dziatan
nastepczych.

6. Niezachowanie tajemnicy w zakresie tozsamos$ci sygnalisty, osoby pomagajacej
w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista moze powodowac
odpowiedzialno$¢ karng okreslong w art. 56 ustawy.



§16

Niezaleznie od zgtoszen zewngtrznych sygnalista moze dokonywac zgloszen wewnetrznych,
o ktorych mowa w rozdziale 3 ustawy, do wtasciwych podmiotéw prawnych.

§17

Decyzja wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.

KOMENDANT

Podlaskiego Oddzialu Strazy Granicznej
im. gen. dyw. Henryka Minkiewicza
z siedzibg w Bialymstoku

gen. bryg. SG Slawomir KLEKOTKA



UZASADNIENIE

Opracowanie decyzji Komendanta Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej w sprawie
ustalenia procedury zgloszen zewnetrznych w zakresie ochrony sygnalistow jest podyktowane
wdrazaniem ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow ( Dz. U. z 2024 r. poz.
928). Celem wprowadzenia procedury jest zapewnienie skutecznego systemu zgloszen
zewnetrznych zgodnego z prawem krajowym 1 europejskim oraz funkcjonowania jednostki
poprzez wprowadzenie mechanizmu zapewniajagcego przeciwdziatanie 1 zwalczanie
nieprawidlowosci zwigzanych z funkcjonowaniem jednostki w postaci kanatlow zglaszania
nieprawidlowosci oraz ustanowienie mechanizmu ich efektywnego rozpatrywania, jak rowniez
dbatos¢ o interesy osob zglaszajacych nieprawidlowosci i zapewnienia im ochrony przed
ewentualnymi dziataniami odwetowymi. Procedura okresla przyjete sposoby dokonywania
zgloszen, sposoby ich procedowania, jednostki odpowiedzialne.

Wejscie w zycie decyzji nie spowoduje dodatkowych skutkéw finansowych dla budzetu
Podlaskiego Oddziatu Strazy Graniczne;.



